
    บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ  ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอบำงสะพำน    โทร ๐๓๒-๖๙128๖ 
ที่ ปข.๐3๓3/182      วันที่    22    มีนำคม  ๒๕๖7 
เร่ือง   รำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนเรื่องร้องเรียนและขออนุญำตเผยแพร่ 
 

เรียน  สำธำรณสุขอ ำเภอบำงสะพำน 
 

  เรื่องเดิม 
          ตำมที่ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอบำงสะพำนจัดวำงระบบกำรด ำเนินงำนเกี่ยวกับเรื่อง

ร้องเรียนตำมคู่มือกำรด ำเนินงำนข้อร้องเรียน ประจ ำปีงบประมำณ 2567    

 

  ข้อพิจารณา 
   ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอบำงสะพำน จัดท ำรำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนเรื่อง 

 ร้องเรียนกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่ภำยในหน่วยงำน และ สรุปผลกำรทุจริต 
และประพฤติมิชอบที่มีกำรวิเครำะห์ปัญหำอุปสรรคและแนวทำงแก้ไขข้อร้องเรียน  และรำยงำนผล 
กำรประชุมให้ผู้บริหำรรับทรำบ 
 

  ข้อเสนอ 
  จึงเรียนมำเพ่ือโปรดพิจำรณำ 

๑. ลงนำมรับทรำบรำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนรับข้อร้องเรียนกำรปฏิบติงำนและกำร
ทุจริตของเจ้ำหน้ำที่ 

๒. อนุญำตเผยแพร่ประกำศรำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนเรื่องร้องเรียนบนเว็บไซต์
ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอบำงสะพำน ต่อไปด้วย  
 

 
 (นำยไพฑูรย์    เสียงใหญ่) 

             นักวิชำกำรสำธำรณสุขช ำนำญกำร 
 
       เพื่อลงนาม ตามข้อ ๑         

อนุญาต ตามข้อ ๒ 
 

            
 
          (นำยเจริญ    เจริญลกัษณ์) 
        สำธำรณสุขอ ำเภอบำงสะพำน 
 



บันทึกข้อความ 

ส่วนรำชกำร   ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอบำงสะพำน โทร. ๐๓๒ ๖๙128๖     
ที่  ปข ๐3๓3 / 183          วันที่   22  มีนำคม ๒๕๖7 
เรื่อง รำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกปีงบประมำณ ๒๕๖7 รอบ ๖ เดือนแรก 
 

เรียน สำธำรณสุขอ ำเภอบำงสะพำน 
 

  ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอบำงสะพำน ได้มีกำรสรุปกำรรับเรื่องร้องเรียนและรับเรื่องรำว
ร้องทุกข์ของปีงบประมำณ ๒๕๖7 รอบ ๖ เดือนแรก ( ตุลำคม 2566 - มีนำคม 2567 )  ทั้งเรื่องกำรร้องเรียน
กำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่และเรื่องกำรร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ (กำรจัดซื้อ
จัดจ้ำง ) ปรากฏว่าไม่พบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ แต่เพ่ือเป็นกำรเฝ้ำระวัง ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอบำง
สะพำน ได้มอบหมำยให้งำนนิติกำรงำนเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ปฏิบัติหน้ำที่รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ประจ ำ
ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอบำงสะพำน พร้อมทั้งมีกำรก ำหนดขั้นตอน กระบวนงำนในกำรเปิดช่องทำงให้กับ
ประชำชน/เจ้ำหน้ำที่ได้มีช่องทำงในกำรร้องเรียน/ร้องทุกข์แก่ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอบำงสะพำนและ
หน่วยบริกำรอื่น เพ่ือเป็นกำรเตรียมควำมพร้อมในกำรด ำเนินงำนเรื่องดังกล่ำว พร้อมทั้งชี้แจงและ
ประชำสัมพันธ์ให้กับประชำชนและเจ้ำหน้ำที่ได้รับทรำบ 

  จึงเรียนมำเพ่ือโปรดทรำบและพิจำรณำอนุญำตในกำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ต่อไป 

 
 
    
    (นำยไพฑูรย์   เสียงใหญ่) 
      นักวิชำกำรสำธำรณสุขช ำนำญกำร 

        ทรำบ         อนุญำต                

 
 
 
   (นำยเจริญ    เจริญลักษณ์) 
        สำธำรณสุขอ ำเภอบำงสะพำน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานสรุปผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียน ปีงบประมาณ 2567 
รอบ 6 เดือน ( ต.ค.66 - มี.ค.67 ) 

ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอบางสะพาน 
 

ประเด็นการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
รายละเอียดการร้องเรียน การด าเนินการ ปัญหาอุปสรรคและ

ข้อเสนอแนะ 
ไม่มี   
   
   
   

 
 

ประเด็นการการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
รายละเอียดการร้องเรียน การด าเนินการ ปัญหาอุปสรรคและ

ข้อเสนอแนะ 
ไม่มี   
   
   
   

 
 
 
 
 

 


