
 

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอทับสะแก   โทร 0 3265 2987                               .                                           
ที ่ปข ๐5๓3/217                      วันที ่12 มีนาคม 2568                           .  
เรื่อง ขออนุมัติน าสรุปผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายใน
 ห น่ ว ย ง า น  แ ล ะ เ รื่ อ ง ร้ อ ง เ รี ย น ก า ร ทุ จ ริ ต แ ล ะ ป ร ะ พ ฤ ติ มิ ช อ บ  ร อ บ  6  เ ดื อ น                                               
 และขออนุญาตเผยแพร่บนเว็บไซต์                                                                              .                            
เรียน สาธารณสุขอ าเภอทับสะแก  
 
 

  ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอทับสะแก ได้มีการสรุปการรับเรื่องร้องเรียนและรับเรื่องราวร้อง
ทุกข์ของปีงบประมาณ ๒๕68 รอบ ๖ เดือนแรก ทั้งเรื่องการร้องเรียนเรื่องการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และ
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ปรากฏว่าไม่พบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ แต่เพ่ือเป็นการเฝ้าระวัง ส านักงาน
สาธารณสุขอ าเภอทับสะแก ได้มอบหมายให้งานนิติการงานเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ปฏิบัติหน้าที่รับเรื่อง
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ประจ าส านักงานสาธารณสุขอ าเภอทับสะแก พร้อมทั้งมีการก าหนดขั้นตอน กระบวนงานใน
การเปิดช่องทางให้กับประชาชน/เจ้าหน้าที่ได้มีช่องทางในการร้องเรียน/ร้องทุกข์แก่ส านักงานสาธารณสุข
อ าเภอทับสะแกและหน่วยบริการอ่ืน เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมในการด าเนินงานเรื่องดังกล่าว พร้อมทั้ง
ชี้แจงและประชาสัมพันธ์ให้กับประชาชนและเจ้าหน้าที่ได้รับทราบ 
   

   จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ และอนุมัติให้เผยแพร่ทางเว็บไซต์ ต่อไป 
 
 
 

     (นางสาวศิริขวัญ พุ่มนุ้ย) 
                         นักวิชาการสาธารณสุข 

   

ความเห็นผู้บริหาร ทราบ 
  อนุมัติ 
  ไม่อนุมัติ 
 
 

       (นางสาวณุกานดา จันทราภรณ์)       
         สาธารณสุขอ าเภอทับสะแก 
 


